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Koszonto

Kedves Olvasd, On most a Nemzeti Fogyatékossagiigyi- és Szocialpolitikai Kézpont Kéz-
hasznl Nonprofit Kft. altal unids forrasbdl megvaldsitott MONTAZS projekt eredmény-
kommunikacids kiadvanyat tartja a kezében.

Az elmult négy évben munkatarsaink és szakértdink gondos munkaval egy montazs da-
rabkait raktdk 0ssze azért, hogy a fogyatékos gyermekek és feln6ttek minél szélesebb
korben élvezhessék a kdzszolgaltatasok altal kinalt lehetdségeket.

Az egyenld esélyl hozzaférés teljes korl biztositasanak eléréséhez még hosszu ut ve-
zet, de hidnypotld szolgaltatasok fejlesztésével jelentds |épéseket tettliink a specialis
kommunikacios igény(i, az autizmussal él6 emberek, a fogyatékossagigyi kérdésekben
érintettek és csaladjaik, valamint a velik foglalkozé szakemberek tajékoztatasa érde-
kében.

Fogadjak szeretettel kiadvanyunkat, melyben 6sszefoglaltuk az elmult évek szakmai
eredményeit, a sikeresen megtett |épések fé6bb momentumait.

Dr. Toth Tibor
ligyvezetd,
NFSZK Nonprofit Kft.
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A MONTAZS projekt — A fogyatékos személyek szamara nyujtott szakmai és kozszolgalta-
tasok hozzaférhetdségének kialakitasa, fejlesztése - EFOP 1.9.2. - VEKOP-16-2016-00001
legfébb célkitlizése, hogy javitsa a kozszolgaltatasok igénybevételének lehetbségeit a fo-
gyatékos gyermekek és felnOttek szamara. A projekt altal nyujtott szolgaltatasok az or-
szag egészét felolelték, megvaldsitasuk 2017. aprilis 1. és 2021. janius 29. kozott zajlott.
A projekt forrdsa mintegy 3,3 milliard forint volt, amelyet teljes mértékben az Eurdpai
Unid biztositott.

A projektid6szak alatt hianypotld képzések kidolgozasaval és téritésmentes megvaldsi-
tasukkal noveltlik a szakterlletek szakemberekkel torténd ellatasat. A koézszolgaltata-
sok szamos teriletén tartottunk tuddsmegosztd, érzékenyit6é tréningeket. Nemzetkozi
szakcikkek, eléadasok és szakkdnyvek forditasaval, kiadasaval és terjesztésével tamo-
gattuk az egyes fogyatékossagligyi szakteriletek szakmai fejlédését. Ezek mellett sajat
szakmai kiadvanyokat, diagnosztikus és eljarasi protokollokat allitottunk 0ssze és ter-
jesztettlink a fenti célok elérésének érdekében.

Modellprogramokat valodsitottunk meg olyan szaktertileteken, melyeken ellatasi hianyt
tapasztaltunk, igy biztositottuk:

. a Teruleti Autizmus Munkacsoportok (TEAM) tanacsadodi szolgaltatasat
- kozszolgalati intézmények, majd csalddok szamara,
. a feln6tt kord beszéd- és nyelvi fogyatékos személyek logopédiai ellatasat,
) a komplex kommunikaciés igényl gyermekek és felndttek szamara a regionalis

augmentativ és alternativ kommunikaciés (AAK) modszertani kozpontokban spe-
cidlis kompetenciak felmérését, fejlesztését és tanacsadast, valamint AAK-eszkoz-
kélcsbnzési lehetGséget,

. a megyei és fovarosi csalad- és gyermekjoléti kozpontokban létrehoztuk egy 22
pontbol allé fogyatékossagigyi tanacsadoi haldzatot, hogy a fogyatékos emberek
és csaladjaik informacios és tanacsadéi tdmogatasban részesiilhessenek a min-
dennapi nehézségek lektzdésében.

A szolgaltatasokrol, illetve a fogyatékos személyeket érinté aktualitasokrol, igénybe
vehet6 ellatasokrdl, szakemberekrdl naprakészen tajékozodhatnak az érintettek, csa-
ladtagjaik és a vellk foglalkozé szakemberek a szamukra létrehozott és mukéodtetett
informacids portalunkon, a www.efiportal.hu oldalon.

Minden modellprogramunkrol részletes adatgyUjtést végziink, melyet az Egységes Fo-
gyatékossagigyi Informacidés Portal bels6é tevékenységadminisztraciés rendszerében
rogzitink, igy a projekt zarasakor elemz6, értékel6 tanulmanyokban dolgozzuk fel és
tessziik kdzzé az elért eredményeket.

A kiadvany teriletenként vezeti végig az olvasét a szolgdltatasok bemutatasan és azok
eredményeinek ismertetésén. A MONTAZS projekt keretében kiépitett modellprogramok
bevaltottak a hozzadjuk flzott elképzeléseinket, a szolgaltatédsokra jelent6s igény mu-
tatkozott, igy a tovabbvitelik indokolt és sziikséges. Bizunk benne, hogy a megkezdett
fejlesztési munkak és azok eredményei meggydzdek lesznek és a modellprogramok
beéplilnek a hazai szakmai szolgaltatédsok rendszerébe, 6sszhangban az Orszagos Fo-
gyatékossagligyi Program végrehajtdsanak 2022 végéig tartdé Kozéptavu Intézkedési
Tervével (2020. aprilis 28.).
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1. Szolgaltatasfejlesztesi

modellprogramok

1.1. Fogyatékossagiigyi tanacsadoi halézat az
Informacios és Koordinacios Pontokban

A fogyatékos emberek szamara a kbzszolgaltatdsokhoz vald egyenld esélyl hozzaférés
el6segitése érdekében fogyatékossagigyi tanacsaddi haldzat alakult. A fogyatékossag-
tigyi tandcsadok munkajat az informacids portal miikodtetésével tdmogatja a MONTAZS
projekt.

2018. aprilis 1-t6l a projekt orszagszerte 22 Informacids és Koordinacios Pontot (IKOP)

hozott |étre és mikodtetett, amelyek

- egységes tudasbazissal rendelkezd,

- a helyi igényekre alapozott szolgaltatasi strukturat biztositottak a fogyatékos sze-
mélyek és csaladtagjaik, valamint

- az intézményi ellatédsban részesiil6 fogyatékos személyek szamara.
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1. térkép: Az Informacids és Koordinacids Pontok orszagos haldzata
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Az IKOP-ok egy folyamatosan aktualizalt informacidés adatbazisra épitve (Id. www.
efiportal.hu), a kivalasztott csalad- és gyermekjoléti kozpontokban, azok nyitvatartasi
rendje szerint m(ikédtek, melyekben két-két tanacsadoi statusz allt rendelkezésre.

Az IKOP-okban tevékenykedd fogyatékossagiigyi tanacsaddk specialis ismeretekkel, tu-
déassal rendelkeznek a fogyatékossagiigy terlletérol. Ez tette lehetové, hogy a CSGYIK-k
altal nyujtott egyéb tevékenységek mellett, az intézmények latdkdrében kevésbé jelen
lév6 fogyatékos személyek és hozzatartozoik szamara kozvetlen, sériilésspecifikus ta-
nacsadoi segitséget nyujtsanak.

Tevékenységlk a segitéi munkdban behatdrolt, a fogyatékossagbdl addédd kérdések,
problémak megvalaszolasara, megoldasara iranyult. Feladatuk a fogyatékossagligyi ta-
nacsadoi szolgaltatas biztositasa volt, melynek keretében:

- tanacsaddi tevékenységet biztositottak az igénybe vevOk szamara (kapcsolatfel-
vétel, informacionyujtas, tajékoztatas, szocialis készségek fejlesztése, ligyintézés,
klubfoglalkozas, sorstarsi csoportok szervezése és mikodtetése stb.),

- kiemelt szerepik volt a széles kor(i szakmai tajékoztatasban, kapcsolattartasban,
az egyuttmikodések kialakitasaban és fenntartasaban, valamint a szolgaltatasok
és az igénybevevok 0sszekapcsolasaban.

Ennek érdekében egylttmiikddtek:

o a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatasokat nyujtd szak-
emberekkel (esetmenedzserek, csaladsegitdk, egyéb tanacsadok);
o az egészségligyi alap- és szakellatasokat nyujtd szolgaltatdokkal (haziorvos,

hazi gyermekorvos, jard-, illetve fekvObeteg-szakellatas, szakapolast bizto-
sitd egészségligyi szolgaltatok);

Informac
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1. kép Kiteleplilésen a fogyatékossagligyi tanacsaddk

. az oktatasi, képzési szolgaltatasokat nyujtokkal (koznevelési intézmények,
pedagdgiai szakszolgalatok, felsGoktatas, szakoktatas és felnottképzés);

. a foglalkoztatasi szolgaltatasokat nyujtdkkal (fejleszt6 foglalkoztatas, mun-
kaerGpiaci, rehabilitaciés szolgaltatas);

. a kozlekedési, sport-, kulturalis és egyéb szabadidds szervezetekkel és szol-
galtatokkal;

. a tarsadalmi szervezddésekkel, helyi és egyéb érdekvédelmi csoportokkal;

valamint az aktiv hitéletet biztositd egyhazi intézményekkel, koz6sségekkel.

- Segitették a MONTAZS projekt specidlis szolgaltatasainak igénybevételét (pl.: a
Terlleti Autizmus Munkacsoportok szolgaltatasai, feln6tt logopédiai szolgaltatas,
AAK-fejlesztés és -tanacsadas, AAK-eszkdz kblcsbnzése).

- Gyjtotték és frissitették, aktualizaltak az informacids rendszer adatbazisat a helyi
szint(i hirekkel, ellatasokkal, programokkal, szolgaltatokkal és szakemberekkel,
valamint az akadalymentes kozszolgaltatasok informacidival. A szolgaltatasokkal
kapcsolatos informacidkat feltoltotték az Efiportal (Egységes Fogyatékossagigyi
Informacids Portal) fellletére (http://www.efiportal.hu/).

- Halézati tagként folyamatosan kapcsolatot tartottak és informaciot cseréltek az
orszag tobbi pontjan dolgozé6 fogyatékossagligyi tanacsaddval.

Az IKOP-okban dolgozo fogyatékossagligyi tanacsadok munkajat, az 6ket fogadd intéz-
ményekkel valo rugalmas egyittmikddést halozati koordinatorok segitették.

Az elmult harom év tapasztalatai és eredményei igazoljak, hogy a fogyatékossagugyi
tanacsadas bevaltotta a hozza flizott szakmai elképzeléseket, a helyi igényekre reagald
szolgaltatasra szlikség van.

A 2018. aprilis 1-t6l 2020. december 31-ig terjedd id6szakban a 22 IKOP 16 288 eset-
ben nyujtott szolgaltatast, 9171 kliens szamara.

1. Szolgaltatasfejlesztési modellprogramok 7
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A fogyatékossagligyi tanacsadoéi szolgaltatas osszesitett adatai

A fogyatékossagligyi tanacsaddk havonta szolgaltattak adatokat a tevékenységlikrol,
melyek alapjan mérhet6vé valt aktivitasuk. A szamukra elGirt havi teljesitménymutatok
alapjan 0sszehasonlitd elemzéseket lehetett végezni, melyek a projekt zarétanulmanya-
ban kerultek kifejtésre.
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3. dbra: Kliensszamok megoszlasa IKOP-ok szerint 2020. december 31-ig
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A fogyatékossagligyi tanacsadas tekintetében az eset- és kliensszamok, valamint az
egylttm(ikbdések szamanak alakuldasa meghaladja az el6zetesen elGirt mutatészamo-
kat. A mutatdszamok teljesiilése alatamasztja a fogyatékossagligyi tanacsadoi tevé-
kenység szlikségességét, |étjogosultsagat az ellatérendszerben.

A fogyatékossagligyi tanacsaddk a teriletikén 192 alkalommal tartottak klubfoglalko-
zast a sulyosan halmozottan sérlt fiatalok, valamint hozzatartozéik részvételével.
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6. abra: A tanacsadas eredményessége

A jarvanylugyi veszélyhelyzet bevezetését kovetéen a fogyatékossagligyi tanacsaddk
rugalmasan reagaltak a kialakult helyzetre. A személyes taldlkozasok helyett az alta-
luk mar kialakitott kommunikacids csatornak felhasznalasaval, a kliensek, valamint a
hozzatartozoik szamara megfeleld, alternativ modokon folytattdk a tevékenységiket.
Online, valamint telefonos formaban segitették a mindennapokat, igy az elszigetelddott
csaladok, egyének szamara kolddkzsinort jelentettek a tarsadalom tébbi tagja, az egyes
szolgaltatasok felé.

Ezen tulmenden a tanacsadok aktivan részt vettek a teleplilések altal a veszélyhelyzet
kihirdetését kdvetben szervezett tevékenységekben is.

A MONTAZS projekt zarasat kovetden cél volt, hogy a szolgaltatds tovébbra is fenntart-
hatd és valamennyi jaras tekintetében hozzaférhetd legyen a fogyatékos személyek és
csaladtagjaik szamara, ezaltal biztositott legyen a kézszolgaltatdsokhoz, informacidkhoz
és ellatasokhoz vald hozzaféréslik, javuljon életmindséglk, illetve életvezetési képessé-
glik, tovabba tdmogassa az egyenl6 esély(i hozzaférés megvaldsulasat és a tarsadalmi
inklaziét.

1.2. Teriileti Autizmus Munkacsoportok (TEAM-ek)

A kiemelt projekt keretében 2019. aprilis 1-én modellprogram indult el, melynek kere-
tében az orszagban 10 miikddési korzettel Terlleti Autizmus Munkacsoportok, azaz a
TEAM-ek kezdték meg a mlkddésiket. A munkacsoportokban az induldaskor &sszesen
25-en kezdték meg a munkat. A TEAM-ek feladata az intézményrendszer autizmusspe-
cifikus tdmogatasa (kdznevelés, egészségligy, szocidlis ellatas teriletén), melyet a tel-
jesség igénye nélkil a kdovetkez6 madokon biztositottak: helyben térténé problémafel-
taras a helyi stratégia kialakitdsahoz; konzultacid, szupervizid, tanacsadas, esetmegbe-
szélés nyujtasa; el6adasok, workshopok megtartdsa; gyakorlati segitségnyujtas prob-
Iémas helyzetek megoldasaban; informacidatadas, modszertani tanacsadas biztositasa.

10 A MONTAZS projekt eredményei
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7. ébra: Jelentkezések TEAM - szolgédltatasra 2019. aprilis - 2020. december

A beérkezett megkeresések (282 megkeresés) tulnyomo toébbsége a kdznevelésbdl ér-
kezett; dvodaktdl, altalanos iskolaktol, egységes gydgypedagdgiai modszertani intéz-
ményektdl és bolcs6déktol. A 18 év alatti korosztalyt ellatd intézmények koézul tébb
megkeresés érkezett tovabba a TEGYESZ-t6l, pedagdgiai szakszolgalatoktdl, kozépisko-
laktol. Alacsonyabb szamban, de érkezett megkeresés nappali ellatast biztosito, illetve
bentlakasos szocialis intézményektdl, tovabba egészségligyi intézményektdl, szolgalta-
toktol (koztuk korhaztdl, haziorvostdl, kérhazi pszicholdgustdl) is. Végul igénybe vette
a szolgaltatast egy-egy, az el6bbi kategdriakba nem besorolhatd, kézfeladatot ellatd in-
tézmény is; tobbek k6z6tt autista embereket ellatd civil szervezet, kulturalis intézmény,
csaladsegit6 kozpont is.

FelsGoktatasi intézmény
Foglalkoztatas

Oktatasi iroda

Kozdségi haz / mozi
IKOP/CSGYJK

TEGYESZ

Pedagégiai szakszolgélat
Szocidlis szolgaltaté kézpont
Egészségligyi intézmény
Bentlakasos szocidlis intézmény
Kozépiskola
Egyesilet/alapitvany
Nappali ellatas

Bélcsdde

EGYMI

Altalanos iskola

Ovoda

100
0 20 40 60 80 100 120

8. abra: A megkeresések megoszlasa intézménytipusonként
2019. aprilis — 2020. december 31.
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2. térkép: A Teriileti Autizmus Munkacsoportok klienseinek féldrajzi helye

Az azonos szinl pontok egy adott TEAM-hez beérkezett megkeresések helyszineit jelen-
tik. A szinekhez tartozo TEAM-eket a térkép jobb also sarkaban jelbltiik.

Az eredeti koncepcio szerint a TEAM-ek a kozintézményeknek nyujtottak szolgaltatast.
A koronavirus-jarvany okozta veszélyhelyzet id6szakaban azonban online csatornan az
autista személyek és csaladjaik is fordulhattak a TEAM-ekhez autizmusspecifikus szol-
galtatasért. A TEAM-ek 3 hdénap alatt 6sszesen 240 alkalommal, lgyeleti rendszerben
nyujtottak segitséget. 2020 oktoberétdl ismét szilkségessé valt az online tanacsadas
megnyitasa, melynek eredményeként 24-gyel nétt az esetszam.

A két szolgaltatasi tipusban - intézményi tanacsaddas 282 és online tanacsadas csaladok
szamara 264 - 0sszesen 546 esetet lattak el a TEAM-ek.

1.3. Téritésmentes logopédiai szolgaltatas felnott kora
beszéd- és nyelvi fogyatékos személyek részére

A projekt keretében 2019 februarjaban téritésmentes logopédiai szolgaltatas jott létre a
beszéd- és nyelvi fogyatékos személyek szamara.

A beszéd- és nyelvi fogyatékossaggal élok azon feln6tt kortak csoportja, akiknél a be-
szélt nyelv, az irds-olvasas és szamolas fejlesztésén, valamint a nyelészavarok korrek-
ciéjén van a hangsuly. Ok képezik azt a populdcidt, akiknél a fejlédési zavar nem sz(int
meg felndttkorra, illetve akiknél ez felnGttkorban szerzett zavarként jelent meg.
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A feln6ttkori beszéd- és nyelvi fogyatékossag korébe tartozoé fejlddési és szerzett tlinet-

csoportok:

e artikulaciés zavar afaziak

e dadogas dizartriak

e hadaras olvasasi zavar (diszlexia)

e orrhangzods beszéd helyesirasi, irdszavar (diszgrafia)

e hangképzés, hangadas zavarai e szamolaszavar (diszkalkulia)
(diszféniak) e nyelészavar (diszfagia)

e gége nélkili beszéd

A beszéd- és nyelvi fogyatékossag mint kategdria jelenleg még sem a kdztudatban, sem
a rehabilitacidban, sem a térvényalkotasban nem szerepel a jelent6ségének megfeleld
helyen, annak ellenére, hogy a beszéd- és nyelvi zavarok jelentGs része célzott terapia-
val, eltéré mértékben, felnéttkorban is fejleszthetd, javithato.

Az érintettek és csaladtagjaik legtobbszor teljesen magukra maradnak a problémaikkal,
megfeleld és elegendd informacid hianyaban tanacstalanok és kétségbeesettek. A kor-
latozott szamu ismertetd, felvildagositd anyaghoz esetleges a hozzaférésiik. Kérdéseikre
nem kapnak valaszokat, az ellatas hianyaban pedig teljesen szem eldl tévesztik Gket.

A szolgaltatas |étrehozasanak a célja az volt, hogy a kdzszolgaltatasok teriletén olyan
lehetéség alljon rendelkezésre, melynek kdszonhetben a felndtt beszéd- és nyelvi fo-
gyatékos populacido minden tagja - a kilénboz6 kérképektdl fiiggetlenil - alanyi jogon,
téritésmentesen részesiljon terapiaban, a lakohelye kozelében.

A felnétt logopédiai szolgaltatas modellprogram az alabbi (pirossal jel6lt) varosokban
volt elérhetd, ahol a logopédusok megyei szint( ellatast biztositottak.

Budapest

M. keri]let'

Budapest
VII. kerilet

Miskolc

' Nyiregyhaza
Eger
Gyér
' Székesfehérvar
Veszprém
Zalaegerszeg
' Békéscsaba
' Kalocsa
Kaposvar Szeged
Pécs
3. térkép: Felnétt logopédiai szolgaltatas helyszinei
1. Szolgaltatasfejlesztési modellprogramok 13



A modellprogramban ¢sszesen 21 logopédus szolgaltatott 13 varosban. A kétéves mu-
kodés alatt 6sszesen 366 személy részesllt logopédiai ellatdsban 5618 éraban.
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9. abra: A téritésmentes felnétt logopédiai szolgaltatasra vonatkozo kliensszamok
varosok szerinti eloszlasa (f6)

A grafikonon lathatd, hogy a kliensszam Budapesten a legmagasabb. Ennek tobb oka is
lehet: Budapest lakossaga nagyobb, mint mas varosoké, tébb szocialis és egészségugyi
intézménybdl érkezhetnek a kliensek. A tobbi szolgaltatoi helyen kiegyensulyozott, la-
kossagaranyu volt az igénybevétel, melyet jelentésen befolydsolt a rendelkezésre alld
logopédusi kapacitas.

4% 1%

3/0—\ /—

. agyi torténés kdvetkeztében kialakult hang-,
beszéd- és/vagy nyelvi zavar

B dadogas és hadaras
26% 50%
— B diszfonia
B ertikulécios zavar
I orrhangzossag

diszgréfia, diszlexia, diszkalkulia

gége megbetegedése

11%

10. abra: A téritésmentes felnétt logopédiai szolgaltatast igénybe vevék
megoszlasa beszédkorkép alapjan

A szolgaltatast igénybe vevok 50%-a esetében valamilyen agyi torténés kévetkeztében
kialakult hangképzési, beszéd- és/vagy nyelvi zavar indokolta a terapiat. A szolgaltatas
leginkdbb ambulans keretek kozott valdsult meg, néhany esetben a kliens egészségligyi
allapota indokolta az otthonaban torténé terapias foglalkozast. A tapasztalatok alapjan
varosonként eltér6 tendencia figyelheté meg, hogy a kliensek honnan értesliltek a téri-
tésmentes szolgaltatas lehetdségérdl, pl. logopédus korabbi ismeretsége, egészségligyi
intézmények, szocidlis intézmények tajékoztatasa, vagy akar szérdlap, internetes meg-
jelenés alapjan.
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2. kép: Szofelh6 a beszédfogyatékossag témakéréhez kapcsoloddan

1.4. AAK-modszertani kozpontok
és AAK-eszkozkolcsonzo szolgaltatas

Az orszag 6 varosaban keriltek kialakitdsra AAK-mddszertani kézpontok, amelyek az
augmentativ és alternativ kommunikaciét hasznalé személyek és csaladtagjaik szamara
ingyenes, egységes, azonos alapokra épul6 szolgaltatasokat biztositanak. A kdzpontok
helyszineinek kivalasztasat segitette, hogy regionalisan, részben a mar meglévé esz-
k6zkolcsOnz6 centrumokra éplltek, kiegészilve Ujabb tudas- és mddszertani bazisként
is m(ikodo intézményekkel.

3-4. kép Augmentativ és alternativ kommunikacios eszk6z6k

1. Szolgaltatasfejlesztési modellprogramok 15




Szolgaltatasok

A modellprogram keretében az alabbi szolgaltatasokat érhették el az AAK-igény(i sze-

mélyek, csaladtagjaik, szakemberek és intézmények:

o Kommunikacios képességek és készségek felmérése - az els6 |épés, mely
soran a szikségletek és a fejlesztendo teriiletek meghatarozasra kerilnek.

o AAK-fejlesztés - az AAK-eszk6zOk és -mddok kivalasztasa, betanitasa, gyakor-
lasa.

o Tanacsadas - a hatékonysag érdekében szlikséges konzultalni az érintett sze-
méllyel kapcsolatban 1év6 egyéb szakemberekkel, csaladtagokkal.

o Eszkozkolcsonzés - a projekt soran 6sszesen 2500 db specialis eszk6z beszer-
zése tortént meg, melyek kdzott megtalalhatdak kilonféle kialakitasu és tipusu
hangado6 gépek, un. kommunikatorok, specialis kapcsoldk, specialis egérkivaltok
és billenty(izetek, okoseszk&zdk, képkommunikacids szoftverek, valamint ezek
hasznalatat seqgit6 adaptacids, illetve a pozicionalast segité eszkozok.

o Speciadlis kommunikacios segitdé szolgaltatas - Két AAK-mddszertani koz-
pontban (Budapesten és Szegeden) kisérleti jelleggel, kllféldi mintak alapjan in-
dult meg ez a kiegészitd szolgaltatas. A specialis kommunikacids segité a minden-
napi élethelyzetekben segiti a kommunikaciés akadalyozottsag csokkentését.

Az AAK-maddszertani kozpontok miikodése

Az AAK-moddszertani kdzpontok szolgaltatasi terllete regionalis szintd, igy 6sszesen a 6
kézpont miikodési terilete fedte le az orszag teljes egészét. A kozpontok kialakitasaban
két szempont jatszott szerepet: a teriletileg fellelhetd szakemberek és megfeleld szol-
galtatasi kérnyezet biztositasa.

Miskolc

' . Debrecen
Budapest

\

Zalaegerszeg
Kaposvar Szeged
4. térkép AAK-mddszertani k6zpontok helyszinei
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AAK-médszertani k6zpont Székhelyintézmény

Nemzeti Fogyatékossagtigyi- és Szocialpolitikai Kézpont

Budapesti AAK-Mddszertani Kézpont Kézhasznii Nonprofit K.

Debrecen-Nagytemplomi Reformatus Egyhazkdzség Immanuel

DRI AT o Otthona és Fejleszt6 Nevelés-Oktatast Végz6 Iskolaja

Kaposvari AAK-Mddszertani Kézpont Mozgaskorlatozottak Somogy Megyei Egyesiilete
Miskolci AAK-Modszertani Kdzpont Szorgoskert Nonprofit Kft.
Szegedi AAK-Médszertani Kézpont Gemma Iskola Nonprofit Kézhasznu Kit.

Zalaegerszegi Nyitott Haz Ovoda, Altalanos Iskola, Fejleszté

RS AR RS oo Nevel6-Oktatast Végzs Iskola, EGYMI

Az AAK-szolgaltatas eredményei

A 2019. junius 1-t6l 2020. december 31-ig terjed6 idészakban 325 kliens: 233 érintett
személy, 66 szakember és 26 intézmény rogzitése tortént meg a kozpontok szakem-
berei altal (11.a. abra). Az érintett személyek 69,5 szazaléka kiskoru (11.b. dbra)volt.

B Kiens
[l Szakember B Kiskoru
Intézmény Nagykort
11.a dbra: A szolgaltatast igénybe vevbk 11.b dbra: Kliensek kor szerinti
szama tipusonként megoszlasa

A szolgaltatast tobbségében velesziletett sériiléssel él6 személyek vették igénybe. Ese-
tikben a korokok kozott leggyakrabban az intellektudlis képességzavar, a beszéd- és
nyelvi zavar, valamint a mozgassérilés jelent meg; a hallasériltek szama volt a leg-
kisebb (12. dbra). Jelenlegi adatbazisunkban a szerzett sériiléssel él6k szama relative
alacsony: 22 f6 (13. abra). Mindkét klienstipusnal gyakori a sérilések halmozddasa, ami
azt jelenti hogy nemcsak egyféle kéroki hattérrel rendelkeznek.

1. Szolgaltatasfejlesztési modellprogramok 17
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12. abra: A velesziiletett sériilt kliensek 13. dbra: A szerzett sérilt személyek

kéroki megoszlasa (154 f6 esetében) kdroki megoszlasa (11 6 esetében)

A 2626 db regisztralt szolgaltatasban a kilénb6zd szolgaltatastipus kozott kiugré szam-
ban a fejlesztés, a tanacsadas és a felmérés szerepeltek, legkevesebb régzités a kom-
munikacios segités teruletén tortént. A 661 db kikolcsbnzott eszkdz esetében intézmé-
nyek kélcsonézték a legtobbet (14. abra).

87

52
B «iiens (

. Szakember

Intézmény

B Kapcsolok I Okoseszkzok
[l szoftverek Hardverek (specialis

- billenty(izetek, szemegér,
[l Kommunikétorok joystikok, stb.)

14. abra: A kélcsénzések megoszlasa

A kolcsonzott eszkozoknél 38 szdzalék-
ban a kommunikatorok szerepelnek, utana
sokkal kisebb aranyban (15%), de nagyja-
bél egyenlé megoszldsban a kapcsoldk, a 15. dbra: Kblcsénzétt eszkéztipusok
szoftverek és az okoseszk6zok (15. abra).

Az eszkdzok kozll a kommunikatorok népszerlisége is vélelmezhetéen abbdl eredt,
hogy alkalmazasa kénnyen és gyorsan megtanulhatd és gyors ,sikereket” eredményez
az AAK-hasznaldk korében.

Pozicionaldeszkozok

és tartok Egyéb (fejlesztd jatékok,

adapterek, kiegésziték)

Az adatokbdl kiolvashatd, hogy a kliensek els6 kdérben a bevont kézpontok bazisintézmé-
nyének klienskorébdl kertltek ki. A kiskordak kiugréan magas szama is azt jelzi, hogy a
kézpontok nagy részében a szakemberek kiskoru, velesziletett sériléssel él6 személyek-
kel foglalkoznak féallasban. A szerzett sérliléssel él6k szama a mintaban nagyon alacsony,
de annal szinesebb képet mutat. A szolgaltatasokndl a magas fejlesztési arany szintén azt
jelzi, hogy a szakemberek elGszor egy stabil, szamukra ismert klienskorrel gyakoroltak be
az eszkozok hasznalatat, a szolgaltatas protokolljat.
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A COVID-19 jarvany 2020. tavaszi karanténidGszakaban a kdzvetlen szolgaltatas nagy-
részt szlinetelt, tekintettel a kliensek sulyos allapotara. Ez id6 alatt a szakemberek nagy
része kommunikacios eszkozoket és mddszertani anyagokat készitett, pl. tematikus
kommunikacios tablakat. A kézpont munkatarsai tobb felkérést is kaptak kilsé szerve-
zetektdl az eszk6zok miikodésével és ajanlasaval kapcsolatos bemutatdk szervezésére,
amelyeket tébbnyire online formaban bonyolitottak le. Az online AAK-tanacsadasok és
-fejlesztések is egyre nagyobb népszerliségnek orvendtek, de amint lehetett, 2020. ju-
nius 15-t6l a szolgaltatasok nagyrészt visszaalltak személyes talalkozasokra.

6. kép: Workshop a kézpontok
5. kép: AAK-fejlesztés dolgozdi szamara

A projekt az alabbi mindsitett képzésekkel tdmogatta az Informacios és Koordinacios
Pontokban (IKOP) dolgoz6 fogyatékossagligyi tanacsadok és haldzati koordinatorok fel-
készlilését:
Fogyatékossagiigyi tanacsadoé - alapozd képzés;
Fogyatékossagiigyi tanacsado - az Informacids és Koordinacidos Pontokban
dolgoz6 fogyatékossagligyi tanacsadodk felkészitése a fogyatékossagligyi tanacs-
adoi tevékenységre;
Az Egységes Fogyatékossagiigyi Informacios Portal mint online tudastar
megismerése;
Halo6zati koordinatorok felkészitése az Informacios és Koordinaciés Pon-
tok moédszertani tamogatasara;

2. A projektben kidolgozott és megvaldsitott mindsitett képzések 19



Az Informacids és Koordinaciés Pontokban dolgozé halézati koordinato-
rok felkészitése szervezetfejlesztés témakorben;

Személetformalas - Mddszertani kézikényv és feladatgy(ijtemény a fogyatékos-
sagligy teruletén megvaldsuld szemléletformald alkalmak szervezéséhez.

A fenti képzések 2018-ban valdsultak meg, a fogyatékossagiigyi tanacsaddok (60+50
oras) képzése harom csoportban, mig a halézati koordinatorok (9+9 6ras) képzése 2
csoportban tortént meg. A megvaldsult képzések az Uj szolgaltatdi halozat kiépilését
és szakmai hattértudasanak megalapozdasat céloztdk. Emellett a képzési csoportokban
szakmai egyuttmikodések indultak, amelyek tdmogattdk a kezdeti halézatosodasi akti-
vitdsokat az IKOP-ok miikodésében.

Tovabbi vallalt feladat volt a kiilonb6z6 szakmai rendszerekben mindsitett képzések ke-
retében az egyenld esélyli hozzaférés témakorében ismeretek atadasa a kozszolgaltatas
tertiletén dolgozdé szakemberek szamara. A képzések gyakorlatorientalt tréning jellegl
alkalmak voltak, melyeken a résztvevdk elméleti ismereteket és sajat élményl tapasz-
talatot is szerezhettek.

A projekt kés6bbi szakaszaban a személyi valtozasokat kdovetve, a Moodle oktatasi ke-
retrendszerben létrehozott online elérhetd tartalommal és online konzultaciéval kiegé-
szitve készliltek fel az Uj fogyatékossagligyi tanacsadok feladataik végzésére. Ebben a
formdaban a pandémia alatt, kis Iétszamu csoportnak is meg lehetett tartani a szlikséges
felkészitéseket.

A projekt elsé szakaszdban 20 tovabb-
képzés kapott kilénb6z6 szakterileteken
mindsitést. A szakterilletekre kidolgozott
képzések az egészségligyben dolgozé ve-
zetOk és szakdolgozdk szamara, az egész-
ségfejlesztési iroddak munkatarsainak, a
kézml(ivel6dés terliletein, a hazi segitség-
nyujtadsban dolgozd szocidlis szakembe-
reknek, valamint a bellgyi szakemberek-
nek nyujtottak fogyatékossagiigyi ismere-
teket. A kozszolgaltatdsban dolgozé szak-
emberek felkészitését célzd képzéssorozat
el6készitéseként — a képzbk képzésén - 15
szakember vett részt 1 csoportban, egy 30
oras tréningen. Ezenfelll a képzésekben
egyuttm(kodd, megvaltozott munkaké-
pességl munkatarsak szamara 1 csoport-
ban 30 6ras tapasztalati szakért6i feladat

o EEmem ) 7-8. kép: Kézmlivel6dési szakemberek
ellatasara felkeszitd képzeés valosult meg.

képzése
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2019-ben az egészségligy, a kozmulvelddés, a Belligyminisztérium altal irdnyitott szer-
vek, a szocidlis szektor szakemberei szamara szervezett képzéseken 466 fot értink el
a 29 megvaldsult képzésben.

A képzési folyamatban a cél a gyakorlati, interaktiv oktatds megvaldsitasa mellett az
elméletbe agyazott gyakorlatok hangsulyos megjelenése volt. Képzéseink célcsoportja el-
térd volt, az intézményeken, szakembereken kiviil a szil8k is elétérbe keriiltek. Osszesen
422 f6 részvételével valdsultak meg a képzéseink. A visszajelzések alapjan rengeteg Uj és
j6 gyakorlatot ismerhettek meg a résztvevok az interaktiv, gyakorlatias tanulasi folyamat
soran. A program keretében megvalosuld képzések a kovetkezdk voltak:

~A" mint autizmus - érzékenyitd, ismeretterjeszté6 program autista gyermeke-

ket és felnStteket ellatd dolgozdk szamara (8 6ra). Osszesen 20 f8 részvételével

valdsult meg.

Autista diak az iskolaban (16 6ra) - alapszintl felkészit6 program a kézneve-

lésben dolgozd szakemberek szdmara. Osszesen 65 f6 részvételével valdsult meg.

Autista gyermek az ovodaban (8 éra) - érzékenyitdé program integralt évoda-

ban dolgozé szakemberek szdmara. Osszesen 91 f§ részvételével valdsult meg.

Autizmus 5 Iépésben (40 6ra) - autizmusspecifikus szUiléi kompetenciafejlesz-

tés - autizmussal él6 gyermekeket nevel6 szlil6k, gondozd csaldadtagok részére.

Osszesen 28 f6 részvételével valdsult meg.

Autista gyermek az altalanos és kozépiskolak tobbségi intézményeiben

(30 6ra) - alapszint(i felkészités az intézmények pedagdgusai szamara. Osszesen

74 f6 részvételével valosult meg.

Autizmus és felnottkor (16 6ra) - alapszintl felkészit6 program felnéttkord au-

tista emberekkel foglalkozé szakemberek szdmara. Osszesen 40 f§ részvételével

valdsult meg.

Autizmusspecifikus médszerek autizmussal él6 gyermekek tarsas megér-

tésének tAmogatasara (8 6ra) - Osszesen 21 f6 részvételével valdsult meg.

A tanacsadas szerepe, tanacsadoi feladatok autista gyermekek és fiatalok

inkluziv nevelésében (120 6ra) - Osszesen 30 f8 részvételével valdsult meg.

A tanacsadas szerepe, tanacsadoi feladatok felnottkora autista emberek

ellatasanak tdmogatasaban I. (30 6ra) - Osszesen 18 f6 részvételével valdsult

meg.

A tanacsadas szerepe, tanacsadoi feladatok felnottkora autista emberek

ellatdsanak tamogatasaban II. (30 6ra) - Osszesen 18 8§ részvételével valo-

sult meg.

A tanacsadas szerepe, tanacsadoi feladatok felnottkora autista emberek

ellatdsanak tamogatasaban III. (40 6ra) - Osszesen 17 f6 részvételével valo-

sult meg.
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A ,Felnottkori szerzett nyelvi és kommunikaciés zavarok kezelése a klinikai
logopédiaban” elnevezésl pedagdgiai tertileten mindsitett tovabbképzés harom, egy-
massal 0sszefliggé képzésbdl allt, melybdl az els6 elméleti, a masodik gyakorlati és
elméleti ismereteket tartalmazott, a harmadik pedig szupervizids lehet6séget biztositott
a résztvevok szamara a feln6tt beszéd- és nyelvi fogyatékos személyekkel végzett di-
agnosztikus és terapias munka tertletén. A képzés kidolgozasat, illetve megtartasat a
projekt a Szegedi Tudomanyegyetemmel kétott egyuttmiikodés keretében valdsitotta
meg. A tovabbképzések az alabbiak szerint valosultak meg:
Felnoéttkori szerzett nyelvi és kommunikaciés zavarok kezelése a klinikai
logopédiaban 1. - Diszciplinaris és interdiszciplinaris attekintés (60 6ra);
Felnoéttkori szerzett nyelvi és kommunikaciés zavarok kezelése a klinikai
logopédiaban 2. - A teammunka tikrében (60 6ra);
Felnoéttkori szerzett nyelvi és kommunikaciés zavarok kezelése a klinikai
logopédiaban 3. - Esetmegbeszélés, sajat éimény( tapasztalati megosztas, 6sz-
szefoglald ismeretek (30 6ra).

A gyakorlati képzés helyszine a SZTE-AOK Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kézpont Neu-
roldgiai Klinikaja volt. Az elsd képzés 2019. majus 10. és szeptember 13. kozott 17 f6
részvételével, mig a masodik képzés 2019. szeptember 13. és december 13. kozott 15
f6 részvételével zajlott le.
A ,Fil-orr-gégészeti osztalyon dolgoz6é szakdolgozok szerepe a felnoétt
beszéd- és nyelvi fogyatékos betegek ellatasaban” elnevezés(, egészség-
Ugyi terlleten mindsitett, egynapos (6 6ras) tovabbképzés a szakdolgozdk sza-
mara nyujtott elméleti és gyakorlati ismereteket a felnéttek ellatdasaban, valamint
a logopédus a szakdolgozék hatékony munkajanak kialakitasaban. A képzés 2019.
oktéber 17-én Pécsett, 12 f6 aktiv részvételével valdsult meg.

Az AAK teriiletén a szaktudas megalapozasat egy tobblépcsos képzési rendszer
kiépitésével oldotta meg a projekt. Az aldabbi képzések mindGsitése és megvaldsitasa
zajlott le:
Augmentativ és alternativ kommunikacioés segit6é képzés (90 6ra) - hason-
[6an a jelnyelvi tolmacshoz a komplex kommunikacios igény(i személyek kommu-
nikacios akadalyanak leklzdésében segit a mindennapi élethelyzetek soran. Egy
helyszinen, Budapesten (2019. augusztus) megvaldsulé képzés soran 18 személy
kapott tanusitvanyt.
Augmentativ és alternativ kommunikaciés szakemberképzés (60 6ra) -
AAK-fejlesztéseket, tanacsadast és tamogatast végzé szakemberek szamara ki-
dolgozott képzés. Az AAK alapmoddszereit, a célcsoport specifikumait 6sszefoglald
képzés. Harom képzési kdrben (Budapesten és Debrecenben 2019. marcius—ma-
jus) 6sszesen 60 f6t képeztink (6. kép).
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Augmentativ és alternativ kommunikacié diagnosztaképzés (60 6ra) - a
kommunikacios kompetencidk felmérésének modszertanat ismertetd képzés. Két
képzési korben, budapesti helyszinen, 6sszesen 36 f6 felkészitése tortént meg a
2019. oktdber és december k6zotti idészakban (7. kép).

Augmentativ és alternativ kommunikaciés tréner-oktato képzés (100 6ra)
- a tobblépcsos képzési rendszer legfels6 szintje. Az AAK-szakemberek jovGbeli
oktatdinak képzése. FO célja az alaptudasok szintézise és az oktatdi kompetenciak
megszerzése. A képzésrdl 15 f6 kapott tanusitvanyt 2019 juliusaban.

9. kép: Autizmus-specifikus szakmai 10. kép: AAK-diagnoszta képzés
képzés

3. Szakmai fejlesztesek

3.1. Az Egységes Fogyatékossagiigyi Informacios
Portal kialakitasa és mukddtetése

Az Egységes Fogyatékossagligyi Informacids Portal (www.efiportal.hu) naprakész és re-
levans informaciokat nyujt a fogyatékos személyek és csaladtagjaik, valamint a vellk
foglalkozd szakemberek szamara az oktatas-nevelés, az egészségligy, a munka vilaga,
a szocialis szolgaltatasok, ellatasok, az egyenl6 esélyl hozzaférés témaiban. A honlap
tartalma minden felhasznalé szamara konnyen, gyorsan, egyenld eséllyel hozzaférhetd.
2020-ra a honlap havi latogatottsaga rendszeresen meghaladta a 12 000 f6t.

A honlap fébb jellemz6i: a legaktuadlisabb informaciokat kiemelt hirként megjelenitve
kelti fel a latogatok figyelmét. Rendszeresen frissild hireket és eseményajanlét jelenit
meg, melyekben a fogyatékos emberek és hozzatartozoik a szamukra elérhet6 esemé-
nyekrdl programokrdl tajékozéddhatnak. A statikus tartalmakban olyan informacidk friss
gyljteménye talalhatd, melyek a mindennapos lgyintézésekhez, az 6nallé életvitelhez
nyUjtanak aktualis tartalmakat, példaul a foglalkoztatas, a komplex mindsités, az aka-
dalymentesités és az intézményi ellatas témakoreiben.
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11. kép: Az Egységes Fogyatékossagligyi Informacids Portal féoldala

3.2. Szakmai anyagok a fogyatékossagiigyi tanacsadashoz

A szolgaltatas m(ikodésének tdmogatasara - a fogyatékossagligyi tanacsadok felmertld
szlikséglete alapjan - tobb témaban szakmai tartalmak, kiadvanyok késziiltek belsd fel-
hasznalasra (SHS! klub foglalkozasterve, Esetgyljtemény, Szemléletformald kiadvany-
csomag). A koOzszolgaltatas terliletén tartott képzések megvaldsitdsahoz modszertani
kézikonyv, fogyatékossagligyi ismereteket tartalmazé alapismereti konyv és a tapaszta-
lati szakértGi képzést és tevékenységet bemutatd Tapasztalati szakérté a gyakorlatban
cim( kiadvany készilt. A képzésekben részt vevék szamara készlilt a Fogyatékos sze-
mélyek a KOZszolgdltatds UGYfeleli - komplex kisokos cim(i kiadvany, amely a fogya-
tékos ligyfelekkel kapcsolatos kommunikacioé soran alkalmazhaté és az egyenl6 esélyl
hozzaférés témajat dolgozza fel.

3.3. Szakmai fejlesztések az autizmus teriiletén

3.3.1. Intézményfejlesztési program az autizmus teriiletén

Az intézményfejlesztési programban 20 intézmény vett részt. Az eredeti koncepcid sze-
rint minden ellatasi terlilet - oktatdsi, szocidlis és egészségligyi - képviseltetve lett
volna, végul a felnGttellatas teruletérdl 6t lakdotthonnal és egy egyetem tédmogatd
szolgalataval, a gyermekellatas terlletérdl pedig két pedagdgiai szakszolgalattal, hat
EGYMI-vel, egy integralé évodaval, két integralo altalanos iskolaval, egy integralé gim-
naziummal, egy egészséglgyi intézménnyel, valamint egy bdlcsédével kezdddott el a
mentoralasi folyamat. Az intézmények vezetGivel és dolgozoival el6zetesen interjuk ké-
szlltek, amelyek alapjan fejlesztési tervek késziltek.

A tervezett fejlesztési folyamat két f6 részbdl tevdédott 6ssze, egyrészt tudasatadasbal,
amely soran akkreditalt képzések, el6adasok és workshopok valdsultak meg, masrészt

1 SHS: sulyosan, halmozottan sériilt
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célzott problémakezelésbdl, mely soran problémaorientalt workshopokra, tanacsada-
sokra és konzultacidkra kertlt sor. Az intézményfejlesztés elsé szakaszaban tébbnyire
a képzések és a mentordlasok zajlottak le. A mentordlasi folyamat 6sszesen 6 honapig
tartott az intézményekben, 4+2 hdnap bontasban. Az intézmények szamara biztositott
képzések felsoroldsa a 2.3. pontban olvashato.

Az Onértékelési szempontrendszer atdolgozasa

Az Onértékelési szempontrendszerek a Nyolc Pont - Az autizmussal él6 emberek élet-
mindségét tamogatd, orszagos lefedettségli szakmai tanacsadé haldzat kiépitése cimi
kiemelt projekt keretében jottek létre (TAMOP 5.4.11-12/1.). A MONTAZS projekt kere-
tében megvaldsult ezeknek a frissitése.

Az autizmusspecifikus ellatas soran az onértékelési szempontrendszer kialakitasanak

els6dleges célja, hogy tdmogassa a kiilonbdzd ellatéintézményeket, szolgaltatokat au-

tizmusra vonatkozd szolgaltatasaik szakmai mindségének értékelésében, a minGségi

ellatas kialakitasaban, fenntartdsaban, fejlesztésében. Egy adott szolgaltaté mikodé-

sére vonatkozd kovetelményeket szamos jogszabaly és szakmai iranyelv szabalyozza,

azonban ezek csak részben tartalmazzak azokat a specifikumokat, amelyek az autista

emberek minOségi ellatasara vonatkoznak. Az onértékelési szempontendszer az adott

szolgaltatd jogszabalyokban és szakmai iranyelvekben meghatarozott szolgaltatasi ko-

vetelményein tul jel6li ki azokat az elvarasokat, melyek az adott szolgaltatds autiz-

musspecifikussagat biztositjak. Az elvart kdvetelményeket/szempontokat a szolgaltatdk

szamara fogalmazza meg annak érdekében, hogy ellatasi feltételeiket autista klienseik

szlikségleteiknek megfeleléen alakitsak. Azon intézménytipusok, amelyek szamara az

autizmusspecifikus ellatas onértékelési szempontrendszere elérhetd:

o gyermekkori diagnosztikat végzé intézmények/szolgaltatok,

. gyermekgyogyaszati alap- és szakellatas, jaro- és fekvObeteg-ellatas,

. pedagodgiai szakszolgalatok,

. tobbségi dvodak, altalanos és kozépiskolak, valamint a szakképz6 intézmények,

. gyogypedagogiai ovodak, altaldnos iskoldk, fejleszté nevelést és oktatast végzo
intézmények, specialis szakiskolak,

o lakootthonok,

. nappali ellatast nyujtd intézmények,

o gyermekvédelmi alapellatas: gyermekjoléti szolgalat, gyermekek napkodzbeni ella-
tasa.

Az intézményfejlesztésben részt vevd intézmények ezeket a szempontrendszereket
megismerték.

Az intézmények mentoralasi tapasztalatai

Az intézmények kérdbivek kitoltésével értékelték a mentoralassal kapcsolatos tapasz-
talataikat. Ezek 6sszegzése szerint 20 intézménybdl 1 intézmény jelezte, hogy nem a
varakozasaiknak megfelelden alakult a program, mig 19 intézmény elégedett volt vele.

Az intézményfejlesztés masodik szakaszaban online esetklinikan két tapasztalt autiz-
mus szakember segitségét vehették igénybe az intézmények, valamint bekapcsolod-
hattak a MONTAZS projektben m(ikédé masik szakmai programba, azaz a TEAM-be is.
Minden intézmény megkapta az altaluk kivalasztott szakkdnyveket, illetve a MONTAZS
projektben leforditott tovabbi szakkdnyveket és szakmai cikkeket is
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3.3.2. Hianyteriileteket célzo6 fejlesztések és programok

Az autizmus téman belll kiemelten kezelte a projekt az autizmusellatas olyan hianyos
(rész)terlleteit, melyek 6nalléan nem jelennek meg a rendszerszintl fejlesztések folya-
mataban, azonban meghatarozdak az autizmussal él6 emberek és csaladjaik életming-
sége szempontjabdl. Idetartozik tobbek k6zo6tt a tehetséggondozas, a csaladokkal valo
egylttmikodés és segitségnyujtas, az dnérvényesité csoportok tdmogatasa.

Autizmussal él6 felnéttek testvéreinek tamogatasa

A MONTAZS projekt Autizmus Munkacsoportja 10 alkalmas testvértdmogaté csoportot
valdsitott meg olyan felnGttek szamara, akiknek autista testvérik van. A csoport 2020
szeptemberében indult el hat fovel. Megsegitésiiket azért tartottuk kiemelten fontos-
nak, mert fogyatékossaggal él6 gyermek testvéreként felnéni egy csaladban kilonleges
dolog. A testvérek élethelyzetlikbél fakaddan gyakran nagyon empatikusak, sajat igé-
nyeiket megtanuljak olykor hattérbe szoritani, ugyanakkor 6k is vagynak a figyelemre,
a kulonlegesség érzésére. A fogyatékos gyermeket nevel6 csaladok nehezitett minden-
napjai gyakran egyenldtlen helyzeteket teremtenek. A testvércsoport abban segitett a
testvéreknek, hogy szembe tudjanak nézni a természetes pozitiv és negativ érzéseikkel.
Lehetdséget kaptak, hogy mas testvérektdl megtanuljak megélni, hogy a sajat tapasz-
talataik nem is olyan szokatlanok, azokkal nincsenek egyediil, a tobbiek pont ugyanugy
éreznek és csinalnak dolgokat, ahogyan 6k. A testvércsoport egy olyan tamogato és
biztonsagot nyujtd térként mikodott, ahol a résztvevok a felszabadult egydttlét soran
megélhették és kifejezhették 6romeiket, banatukat és kiilonb6z6 indulataikat.

Onérvényesitd csoport tamogatasa

Az MONTAZS projekt Autizmus Munkacsoportja 9 alkalmas 6nérvényesité csoportot va-
|6sitott meg. A program szakmai tamogatast nyujtott autizmussal él6 személyek egy
Onszervez6d6 csoportja szamara kapcsolatépités, tervezés, csoportos tréningek koordi-
nalasa stb. terén, annak érdekében, hogy az érintettek sajat maguk formalhassak meg
véleményiket az Gket érintd kérdésekben.

Kortars segit6é csoportok szervezése

Az autizmussal él6 fiatalok megsegitésének egy sajatos modja az 6nkéntes kortars se-
giték bevonasa a tamogatd programokba. A pedagdgusok, pszicholéogus és gydgype-
dagogus kézrem(ikodésével az autizmussal €16 kozépiskolasok szocidlis készségeinek
kozvetett fejlesztését, az esetleges izolacid és a hangulati élet zavarainak megel6zését
szolgalja. A projekt keretén belll 2 kortars segit6 csoport valosult meg, amelyek soran
el6zetes felkésziilés utan gimnazista tanuldk érzékenyitettek fels6 tagozatos didkokat
olyan osztalyokban, ahol egy vagy tébb autizmussal él6 diadk is tanul.

3.4. AAK modszertani anyagok

A konnyen feldolgozhatd, gyakorlati tartalmakat 6sszefoglalé digitalis mdédszertani gy(ij-
temény célja a jelenleg elérhetd specidlis eszk6zok hasznalatédnak gyakorlati alkalma-
zasahoz kivan modszertani Utmutatét adni a szakembereknek és szlil6knek egyarant.
A szakanyag fékusza az IKT alkalmazasa - specidlis AAK-oktatds és -fejlesztés soran
hasznalhaté eszk6z6k (hardverek és szoftverek) mikodésének bemutatasa.
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4. Szakmai protokoliok

4.1. Szakmai protokoll az autizmus spektrum zavar
felismeréséhez

A Semmelweis Egyetem Pszichiatriai és Pszichoterapids Klinika szakembereivel egyitt-
mUkodésben elkészult a Szakmai protokoll az autizmus spektrum zavar felismeréséhez
és pszichiatriai ellatasahoz felnbttkorban. Az Utmutaté elkészitésének célja az volt, hogy
a pszichiaterek autizmus spektrum zavarral kapcsolatos kompetenciai fejlodjenek, ja-
vuljanak a kdzeljovében. Ez a segédlet az ASD felismeréséhez és a kezelési lehetdségek
meghatarozasahoz igyekszik tampontokat nyujtani, de nem helyettesiti a nyilvanosan is
elérhet6, részletes szakmai iranyelveket.

4.2. Autizmus - belépés a felnottkorba
Modszertani segédlet az atmenet tamogatasahoz

Autizmus - belépés a feln6ttkorba. Moédszertani segédlet az atmenet tamogatasahoz
c. utmutatd elméleti és mindennapi gyakorlati segitséget kivan nyujtani annak érdeké-
ben, hogy a serdiil6koru autista fiatalok — tervezett, sokrétl, egyénre alakitott folyamat
eredményeképpen - megerdsddve, minél felkészlltebben, stresszmentesebben indulja-
nak el felnott élettik felé. Célja, hogy az autista emberek életutjanak ezen sajnalatosan
elhanyagoltabb, ugyanakkor az életmindség szempontjabol meghatarozé idészaka is
figyelmet kapjon, elméleti és gyakorlati tdmpontokat kapjanak a szakemberek az atme-
net menedzseléséhez.

4.3. Beszéd- és nyelvi fogyatékos felnott személyek
ellatasi protokollja — kézikonyv

A kotet kulénb6z6 szempontok szerint kdzeliti meg ezt a komplex témat - a teljesség
igénye nélkill. A tanulmanyokban a szerz6k sajat tapasztalatuk és szakirodalmi isme-
reteik alapjan dolgoztak fel sajat szakteriletliket. A felvetett kérdések és megoldasi
javaslatok nyoman kozelebb kerilhetiink a feln6ttkorban két leggyakoribb beszéd- és
nyelvi zavar csoportjaban érintett személyek teljesebb rehabilitacidjahoz.

4.4. Diagnosztikus protokoll az augmentativ és
alternativ kommunikacios fejlesztési és tamogatasi
sziikséglet felméréséhez

A komplex kommunikacids igény pontos meghatarozasa, az egyéni igények feltérké-
pezése az els6 |épése annak, hogy az érintett személyek szamara megfelel6 tamoga-
tasokat lehessen biztositani. A protokoll a hazai AAK-szakemberek elméleti és szakmai
tapasztalatait 6tv6z6 gyldjtemény. Komplex anyag abban az értelemben, hogy mind az
els6 fejezet elméleti hattere (140 old.), mind a kérddivek (182 old.) sértilésspecifikusan,
valamint az AAK-mddok és eszkdzok tekintetében is tagoltak. A kiadvany igyekszik lefed-
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ni a komplex kommunikacios igény(i személyek széles spektrumat. A kérdbivek a szak-
emberek, szll6k igényei szerint, fejezetenként let6ltheték és nyomtathatok. Elérhetd
az alabbi linken: https://nfszk.hu/kiadvanyok/specialis-kommunikacios-igeny-temaja-
val-foglalkozo-kiadvanyok/diagnosztikus-protokoll-az-augmentativ-es-alternativ-kom-
munikacios-fejlesztesi-es-tamogatasi-szukseglet-felmeresehez

4.5. Modszertani ajanlas - A fogyatékossagiigyi
tanacsadoi szolgaltatas folyamatairol

A Mbdszertani ajanlas a projekt bels6é anyaga, amely a mindennapos munkaban kézi-
kényvként hasznalhatd a fogyatékossagligyi tanacsaddk és a haldzati koordinatorok,
valamint a velik egylttm(ik6d6 szakemberek szamara.

1. melléklet

Kiadvanyok

5.1. Fogyatékossagiigyi tanacsadoi halézat miikodéséhez
kapcsolodo kiadvanyok

. UTMUTATO Informacios és Koordinaciés Pontokon miikodé érdekérvényesitési
és érdekvédelmi kozosségek miikodtetéséhez
Szerz6k: Farkasné dr. Gonczi Rita, Fodor Agnes

. Esetgyilijtemény Informacios és Koordinaciés Pontokon miikodo
fogyatékossagiigyi tanacsadok gyakorlatabol
Szerzdk: a MONTAZS projekt fogyatékossagiigyi tanacsaddi

5.2. A kozszolgaltatasban dolgoz6 szakemberek felkészitését
szolgalé szakmai képzésekhez kapcsolodo kiadvanyok

. Fogyatékos személyek a KOZszolgaltatas UGYfelei
Farkasné dr. Génczi Rita - Sz6ke Jozsef: Komplex kisokos a kézszolgaltatasok egyen-
16 esély(i hozzaférésének biztositasahoz
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiad-
vanyok/komplex-kisokos
Bernath B. — Farkasné Dr. Gonczi R. — Filoép T. - Szabados M. — Szem0bk K. - Szilagyi-Ma-
jor: Tapasztalati szakértok a gyakorlatban
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiad-

vanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban

5.3. Autizmus témaja szakmai cikkek, kiadvanyok publikalasa,
modszertanok adaptalasa

5.3.1. Szakmai cikkek az autizmus teriiletérél

. Fergus Murray: En és a monotrép figyelem

. Damian Milton: Kett6s empatia problémaja - interja Uta Frith-szel

. Joan Scott Love: Hogyan valtoztatja meg az autista gyermekek életét az
autizmus-barat kornyezet?

. Liz Pellicano - Sven Bélte — Aubyn Stahmer: Az oktatasi inklazié jelenlegi illGzidja

o Eloise Stark: Autizmus a nék korében
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o Rebecca Ann Charlton: Mi torténik, amikor az autista emberek megoéregednek?

o Sue Fletcher-Watson - Geoffrey Bird: Autizmus és empatia: mi a valédi kapcsolat?
https://nfszk.hu/szakmai-tevekenysegek/autizmus-spektrum-zavar/montazs-pro-
jekt--efop-1_9_2--autizmus-munkacsoport/autizmus-temaju-informaciok-kozreada-
sa-szakmai-kiadvanyok-publikalasa-modszertanok-adaptalasa

5.3.2. Szakmai kdonyvek az autizmus teriiletérol

o Récz Zsuzsanna - Keresztesi Ildiké: Aki bGjt, aki nem... - Utmutaté autista gyermeke-
ket nevelo sziiloknek a kozos jaték éiményéhez
https://fszk.hu/hir/aki-bujt-aki-nem-utmutato-autista-gyermeket-nevelo-szuloknek-a-ko-
zos-jatek-elmenyehez/

° A. Croydon - A. Remington — L. Kenny - L. Pellicano: Szatellit osztalyok: egy igéretes
modell autista gyermekek és fiatalok oktatasaban (forditas)
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiadva-
nyok/szatellit-osztalyok:-egy-igeretes-modell-autista-gyermekek-es-fiatalok-oktatasaban

o Sue Fletcher-Watson - Francesca Happé: Autizmus — (j bevezetés a pszicholdgiai el-
méletekbe és vitakba (forditas)

° B. M. Prizant - A. M. Wetherby - E. Rubin — A. C. Laurent — P. J. Rydell: A SCERTS-mo-
dell - Komprehenziv oktatasi modszertan autizmus spektrum zavarokban érintett
gyermekekhez (forditas)

o M. J. Palmieri — K. Powers: Az autista gyermek étkezése — csaladkdzpontd atmutato
sziilok és szakemberek szamara (forditas)
o C. Michael - P.Sims - S. Larcombe - C. Meredith - K. Rehal: Autizmus és Oregedés.

Az érett koru autista emberek tamogatasa (forditas)
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiad-
vanyok/autizmus-es-oregedes

. Phil Christie — Margaret Duncan - Ruth Fidler — Zara Healy: A PDA tiinetegyiittes -
Az elvarasok szélsoséges elkeriilésének megértése autista gyermekeknél (forditas)

5.4. A beszéd- és nyelvi fogyatékossag témakorével foglalkozo
kiadvanyok

o Gardonyiné, K. I. (szerk.) — Bajndcziné, Sz. K. — Farkasné, dr. G. R. - Feketéné, G. M.,
Hevesi, G. - Krasznarné, E. F. - Takacsné, Cs. M. — Vannay, A.: Felnottek logopédiai
vizsgalata. Logopédusok diagnosztikai kézikonyve

o Lérik, J. - Bajndcziné Sz. K. - Dr. Lajos, P. — Dr. Szabd, E.: Beszéd- és nyelvi fogyatékos
felnott személyek ellatasi protokollja

o Dr. Szabd, E. - Dr. Séndor, K.: Afaziaterapias feladatgyijtemény I-II.

o Nina Simmons-Mackie - Julia M. King - David R. Beukelman: Akut és krénikus afazias
felnottek kommunikaciés tAmogatasa (forditas)

5.5. Augmentativ és alternativ kommunikacio (AKK)
témakorével foglalkoz6 kiadvanyok

. Fekete Sz. V. - Havasi A. - Imre A.: Diagnosztikus protokoll az augmentativ és alter-
nativ kommunikacios fejlesztési és tamogatasi sziikséglet felméréséhez

o Havasi A. - Kirdlyhidi D. - Miksztai-Réthey B. - Téth M.: AAK-tamogatas alkalmazasa a
mindennapokban. Segédanyagok sziil6knek, szakembereknek

o Beukelman D. - Mirenda P.: Augmentativ és alternativ kommunikacié. Segitségnyuj-
tas komplex kommunikaciés igényii gyermekek és felnottek szamara (forditas)

o Johnston S. -, Reichle J. - Feeley M. — Jones E.: Augmentativ és alternativ kommu-
nikacios (AAK) stratégiak mérsékelt és silyos fogyatékossaggal élo személyek
szamara

° C. Rowland - P. Schweigert: Kézzelfoghatéan - iskolai fiizet (Hands-On Learning)

o C. Rowland - P. Schweigert: Kézzelfoghatéan - tanari kézikonyv (Hands-On Learning)
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https://nfszk.hu/kiadvanyok/specialis-kommunikacios-igeny-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diagnosztikus-protokoll-az-augmentativ-es-alternativ-kommunikacios-fejlesztesi-es-tamogatasi-szukseglet-felmeresehez
https://nfszk.hu/kiadvanyok/specialis-kommunikacios-igeny-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diagnosztikus-protokoll-az-augmentativ-es-alternativ-kommunikacios-fejlesztesi-es-tamogatasi-szukseglet-felmeresehez
https://nfszk.hu/kiadvanyok/specialis-kommunikacios-igeny-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/diagnosztikus-protokoll-az-augmentativ-es-alternativ-kommunikacios-fejlesztesi-es-tamogatasi-szukseglet-felmeresehez
https://nfszk.hu/szakmai-tevekenysegek/autizmus-spektrum-zavar/montazs-projekt--efop-1_9_2--autizmus-munkacsoport/autizmus-temaju-informaciok-kozreadasa-szakmai-kiadvanyok-publikalasa-modszertanok-adaptalasa
https://nfszk.hu/szakmai-tevekenysegek/autizmus-spektrum-zavar/montazs-projekt--efop-1_9_2--autizmus-munkacsoport/autizmus-temaju-informaciok-kozreadasa-szakmai-kiadvanyok-publikalasa-modszertanok-adaptalasa
https://nfszk.hu/szakmai-tevekenysegek/autizmus-spektrum-zavar/montazs-projekt--efop-1_9_2--autizmus-munkacsoport/autizmus-temaju-informaciok-kozreadasa-szakmai-kiadvanyok-publikalasa-modszertanok-adaptalasa
https://fszk.hu/hir/aki-bujt-aki-nem-utmutato-autista-gyermeket-nevelo-szuloknek-a-kozos-jatek-elmenyehez/
https://fszk.hu/hir/aki-bujt-aki-nem-utmutato-autista-gyermeket-nevelo-szuloknek-a-kozos-jatek-elmenyehez/
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/szatellit-osztalyok:-egy-igeretes-modell-autista-gyermekek-es-fiatalok-oktatasaban
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/szatellit-osztalyok:-egy-igeretes-modell-autista-gyermekek-es-fiatalok-oktatasaban
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/autizmus-es-oregedes
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/autizmus-spektrum-zavar-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/autizmus-es-oregedes
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/komplex-kisokos
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/komplex-kisokos
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban
https://www.nfszk.hu/kiadvanyok/egyenlo-eselyu-hozzaferes-temajaval-foglalkozo-kiadvanyok/tapasztalati-szakertok-a-gyakorlatban

2. Melléklet

A projekt kisfilmjei

A kisfilmek az NFSZK YouTube-csatornajan tekinthetok meg.

MONTAZS - egy projekt a fogyatékos emberekért

A film bemutatja a projekt ingyenes szolgaltatasait, melyekkel segiti a
fogyatékos embereket abban, hogy a kézszolgaltatasokhoz kénnyebben
hozzaférjenek.

Kisfilmek a fogyatékossagligyi tanacsadas teriiletérol

Egységes Fogyatékossagiigyi Informaciés Portal

A www.efiportal.hu folyamatosan naprakész és relevans informacidkat biztosit
a fogyatékos személyeknek és csaladtagjaiknak, valamint a velik dolgozé
szakembereknek.

Orszagos fogyatékossagiigyi tanacsadé halézat -

Informaciés és Koordinaciés Pontok

Az IKOP-ok orszagos haldzatot alkotva miikédnek. A fogyatékos embereket és
csaladjaikat fogyatékossagiigyi tanacsadok segitik naprakész, relevans informa-
ciokkal.

SHS klub

A film bemutatja a MONTAZS projekt fogyatékossagiigyi tandcsaddi dltal szer-
vezett SHS klubok miik6dését. A klubok a sulyosan halmozottan sériilt (SHS)

gyermekkel vagy felnGttekkel egylitt él6 csaladoknak teremtenek lehetbséget
taldlkozasra, 6sszefogdsra, az informdciok megosztasara.

Szemléletformalas

Az IKOP-ok fogyatékossagligyi tanacsadoi altal tartott szemléletformalé alkalmak
célja, hogy a fogyatékos emberek akadalymentes tarsadalmi részvétele megva-
I6sulhasson, melyhez elengedhetetien, hogy a tébbségi tarsadalom megfelelé
szemlélettel viszonyuljon hozzajuk.

Kisfilmek az autizmus teriiletérol

Szakmai segitség az autizmussal él6 embereket ellaté intézményeknek
és szakembereknek

Autista gyermekek és felnbttek a kb6zszolgaltatasok minden tertiletén jelen van-
nak, nagyon fontos, hogy sziikségleteiknek megfelel6 szolgaltatasokat kapjanak.
A TEAM-ek autizmusspecifikus tudast és tapasztalatot adnak at az intézmények-
ben dolgozo szakembereknek.

Az autizmusrol

A filmben megjelené tények mellett autista érdekvédbk és aktivistak, irdk
személyes gondolatai arnyaljak az autizmusrdl alkotott képlinket, felhivjak a
figyelmet az autizmus spektrum zavar megnyilvanulasainak sokszinliségére.
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Tények és tévhitek az autizmusrol

Az animacios kisfilm célja az autista emberekkel kapcsolatos sztereotipiak
gyengitése. A tények és tévhitek szembeallitasaval pontosabb képet kaphatunk
az autizmusrol, mely segithet abban, hogy elfogaddbba valjunk autista
embertarsainkkal szemben.

Kisfilmek a felnott beszéd- és nyelvi fogyatékossag teriiletérol

Felnétt logopédiai szolgaltatas beszéd- és nyelvi fogyatékos embereknek
A MONTAZS projekt — orszégos lefedettséggel — téritésmentes felnbtt logopédiai
szolgaltatast nyujt felnétt beszéd- és nyelvi fogyatékos emberek szamara.

Kiknek szdl a felnott logopédiai szolgaltatas?

Felnétt beszéd- és nyelvi fogyatékosok azok az emberek, akiknél a beszélt nyelv,
az irds-olvasas és szamolas fejlesztésén, valamint a nyelészavarok korrekciojan
van a hangsuly. Az 6 esetlikben a fejlédési zavar nem szlint meg felnéttkorra,
illetve felnéttkorban szerzett zavarként jelent meg.

Kisfilmek az AAK teriiletérol

Mi az AAK?

A kommunikacién innen és tul

Az AAK a komplex kommunikacios igényli személyeknek nyujt segitséget.

A kommunikacios nehézségek az AAK eszkézeivel és mddjaival enyhithetbk.

AAK-eszk6zok hasznalata a mindennapokban
Az AAK-mddszertani kézpontok szolgaltatasai: képességfelmérés,
fejlesztés és tanacsadas, valamint eszkézkélcsénzés.

A felnottekkel foglalkoz6 logopédus és az

AAK-szakember kd6z6s munkaja

A projekten beliil a kiilbnb6z6 munkacsoportok egymas munkdjat erdsitve
dolgoznak. A kisfilmben az AAK-szakember és a feln6tt beszéd- és nyelvi
fogyatékosokkal dolgozd logopédus kézbs munkajaba nyertink betekintést.

Otletek az idd strukturalasara silyosan halmozott fogyatékos
személyek esetében 1.

Néhany praktikus, otthon is kénnyen elkészithetd otlet napirend készitéséhez,
mellyel a tevékenységek elbre jelezhetbk a fogyatékos személyek szamara a
biztonsagos és kiszamithato kérnyezet érdekében.

Otletek az id6 strukturalasara stlyosan halmozott

fogyatékos személyek esetében 2.

Praktikus és olcso étleteket, melyek segitik a nagyobb idGintervallumok, hetek,
hénapok jelzését, valamint a ciklikussag értelmezését.
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https://www.youtube.com/watch?v=uUUNEDGz8mY
https://www.youtube.com/watch?v=rJe82ETAneA
https://www.youtube.com/watch?v=8KFkOPJxFqI
https://www.youtube.com/watch?v=M7QpRYRyJOk
https://www.youtube.com/watch?v=6mLTbZ6EX7s
https://www.youtube.com/watch?v=RTS5Ut6dRnE
https://www.youtube.com/watch?v=aegb6CjQVHs
https://www.youtube.com/watch?v=hXSsSjzi8p0
https://www.youtube.com/watch?v=YhE4MPMyU_M
https://www.youtube.com/watch?v=Ujqo74eBXpk
https://www.youtube.com/watch?v=Gpmks2kkwXg
https://www.youtube.com/watch?v=K2u-1SRu34c
https://www.youtube.com/watch?v=K2u-1SRu34c
https://www.youtube.com/watch?v=PwVThs-r-XA

https://www.youtube.com/watch?v=tRF80qsZRpQ
https://www.youtube.com/watch?v=PjM1gpM_WfM




